RESOLUCAO N° 73/2014.

Dispde sobre a criagdo do Centro de
Atendimento ao Cidaddo da Camara
Municipal de Piau

Faco saber que a Camara Municipal de Piau aprovou e eu Vereador Luiz Eduardo
Cond¢, Presidente, nos termos regimentais, promulgo a seguinte Resolugao.

TITULO 1
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - Fica criado o Centro de Atendimento ao Cidaddao da Camara Municipal de
Piau, 6rgdo vinculado a Mesa Diretora desta Camara.

TITULO 11
DOS OBJETIVOS

Art. 2° - O Centro de Atendimento ao Cidadao da Camara Municipal de Piau tem
por objetivo dar orientacdo aos municipes interessados sobre a organizacao
administrativa ¢ Regimento Interno do Poder Legislativo, em seus diversos
aspectos, € em especial:

I - visar a plena satisfagdo do direito a participacdo dos cidadaos nos centros de
decisdo politica, mediante assessoramento da Camara Municipal no planejamento e
execucdo das atividades proprias das Reunides Comunitarias, das Audiéncias
Publicas, da Tribuna Livre e através do esclarecimento a populagdo quanto a outros
instrumentos de exercicio da cidadania, constantes da Lei Organica do Municipio
de Piau;

IT - desenvolver acdes voltadas para a promog¢do dos direitos e deveres sociais,
politicos, econdomicos, culturais, étnicos, religiosos € humanos dos cidadaos,
orientando-lhes sobre as formas de acesso aos bens e servigos publicos, na forma
da legislacdo em vigor, que lhes sdo essenciais para a vida com liberdade,
igualdade e dignidade humana;

Il - fazer encaminhamento adequado, através de requerimentos, aos que
necessitarem para os 6rgaos publicos competentes que prestador do servigo;

IV - promover e apoiar a realizagdo de debates, encontros, semindrios e foruns
sobre politicas e programas de direitos humanos e cidadania;

V - criar e manter o banco de dados municipais sobre cidadania e direitos
humanos, mediante cadastro de entidades, partidos politicos, empresas, sindicatos,
escolas e outras associagdes comprometidas com a promog¢do e protecao da
cidadania;



VI - estimular a formagcdao da Rede Municipal de Cidadania, com a criagdo de
nucleos locais de defesa da cidadania, incluindo a possibilidade de celebragdao de
convénios visando a prestacdo de servicos de emissao de Carteira de Identidade e
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

VII - manter o posto de recepgdo, orientagdo, atendimento, encaminhamento e
acompanhamento do Cidadao e das suas Organizac¢des, mediante disponibilizagdo
de acesso ao Terminal “Internet Popular”, e demais servigos que se fizerem
necessarios ao alcance dos objetivos do Centro.

Art. 3° - Para alcance de seus objetivos, o Centro de Atendimento ao Cidaddo da
Camara Municipal de Piau podera manter acordos € convénios de cooperagao
técnica e financeira com orgaos e entidades afins e correlatas.

TITULO 111
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 4° - O Presidente da Camara, por meio de Portaria designara os servidores do
quadro efetivo que dardo suporte técnico ao funcionamento do Centro de
Atendimento ao Cidadado, ficando a cargo do Secretario Técnico Legislativo a
coordenacao dos trabalhos.

Art. 5° - O Centro de Atendimento ao Cidadao podera contar com o apoio de
colaboradores.

Art. 6° - Fica instituida a Camara Cultural, projeto responsavel pela aprimoragdo
cultural dos cidadaos piauenses, a qual exibira filmes e ou palestras para a
populacdo do Municipio de Piau, sempre com conotagado cultural e ou educacional.

Paragrafo Unico — a periodicidade das exibi¢des sera regulamentada por portaria
pelo Presidente da Camara.

Art. 7° - Uma vez por semana, um Vereador fard atendimento a populagdo, nas
dependéncias da sede da Camara Municipal, sendo a realizagdo deste atendimento
as tercas-feiras, no horario de 15:00 as 17:00 horas.

Art. 8° - Fica instituida a Ouvidoria Popular, atividade que recebera reclamagoes
dos cidadaos, devidamente formalizadas e instruidas de todos os documentos
probatorios possiveis, as quais serdo encaminhadas ao Presidente da Camara
Municipal para sortear o Vereador Responsdvel por sua apuragdo, mediante
sorteio, sendo que sucessivamente, at¢ o alcance de nove sorteados, ndo podera
haver repeti¢dao entre os mesmos.



Paragrafo Unico — A Reclamagio protocolizada, sera identificada por numeragéo
propria, devendo todos os atos para sua apuracao serem devidamente formalizados,
para ao fim da apuracdo, ser dada resposta, oficializada e instruida com copia de
todo o processo, ao Cidadao Reclamante.

Artigo 9° - A Internet Popular funcionard durante o expediente da Camara
Municipal, em computadores destinados para este fim, localizados no auditorio do
saldao do Plenario da Camara Municipal de Piau, cujos usuarios poderdao usufruir
dos servigos, sendo limitado em 30 (trinta) minutos em caso de fila de espera.

Artigo 10 - Ficara a disposi¢cdo dos Cidadaos do Municipio de Piau, para consulta e
leitura nas dependéncias da Camara Municipal, revistas e jornais assinados pelo
Poder Legislativo Municipal.

Paragrafo tnico - O servigo de Contabilidade da Camara Municipal sera
responsavel pela disponibilidade de informagdo atualizada, no quadro de avisos do
Poder Legislativo do Municipio de Piau, sobre todos os repasses voluntarios e
involuntarios recebidos pela Fazenda Publica Municipal de Piau.

TITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 11 - As despesas decorrentes desta Resolugdo correrao por conta de dotagao
or¢gamentaria da Camara Municipal.

Art. 12 - Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagdo.

Piau, 25 de Junho de 2014.

Luiz Eduardo Condé
Presidente

José Maria Mendes
Secretario



